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POUR INFORMATION

Modifications prévues pendant la fin de semaine du 8 décembre :
répercussions sur les produits et services

Lettre aux clients 2018-47

Le 6 décembre 2018
Chers collegues,

Pendant la fin de semaine du 8 décembre, nous apporterons quelques petites modifications a
notre systéme de gestion du sang. Les répercussions, s’il y en a, seront minimes. |l n’y a donc
aucune raison d’augmenter vos stocks au-dela des niveaux que vous prévoyez habituellement
avant une fin de semaine.

Ce qu’il faut savoir
e Le progiciel que nous utilisons pour gérer, étiqueter et distribuer les composants sanguins

(PROGESA) sera mis hors service de 00h01 a 14 h00 HNE environ, le dimanche

9 décembre. Pendant cette période, nous retournerons aux procédures manuelles :

o Les hopitaux qui passeront une commande de composants sanguins recevront un
bordereau de livraison rempli a la main au lieu d’'un bordereau émis par PROGESA.
Remarque : il n’y aura aucune répercussion sur le systéme Trace Line pour les hépitaux
du Manitoba qui recoivent des produits du laboratoire de services diagnostiques et
d’analyses de compatibilité croisée.

o Les composants spéciaux ou transformés (lavés, déglycérolés, irradiés, etc.) seront
livrés, mais certains seront accompagnés d’une étiquette définitive remplie a la main.

Ce qui ne devrait pas changer

e Vous continuerez d’avoir accés a tous nos produits et services.

e |l n'y aura aucun changement en ce qui concerne les formulaires, rapports, processus, ou
encore composants et étiquettes. Remarque : le remplissage a la main des étiquettes
mentionnées ci-dessus fait partie de notre processus d’urgence.

e Le systeme informatique que nous utilisons pour gérer la distribution des protéines
plasmatiques ne sera pas touché.
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Veuillez transmettre ces informations aux professionnels de la santé de votre établissement a
qui elles pourraient étre utiles.

Cette lettre peut étre consultée en ligne au www.sang.ca dans la section Hopitaux (Services
aux hopitaux). Si vous souhaitez I'obtenir dans un autre format ou si vous avez des questions,
n’hésitez pas & communiquer avec votre agent de liaison.

Le directeur de la planification de la chaine d’approvisionnement intégrée,
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Mark Newburgh
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