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« Nous avons continué a fournir des produits et des
services slrs et de grande qualité tout en assurant
une gestion responsable des finances.

* Le bassin de donneurs s’est élargi depuis I'an

Pro d UItS surs ) dernier. Il faut poursuivre cette croissance et
de gu alité et améliorer la composition de la population de

- 7 donneurs pour garantir un rendement constant a
en quantlte long terme.

Su ff' sante  La stratégie pour accroitre la suffisance en plasma

pour tous les porte ses fruits.

Canadiens « Les indicateurs de I'expérience employé en matiére
de reconnaissance, de développement et de
leadership ont connu une forte progression.

« Notre travail continue d'étre guidé par I'expérience
donneur et un engagement profond envers la
diversité, I'équité et 'inclusion.
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Produits sanguins labiles

« Nous avons repondu a la demande des hopitaux et maintenu
I'équilibre des stock. Le taux de satisfaction des donneurs a
été éleveé tout au long de 'année.

Plasma, protéines plasmatiques et produits dérivés
Ad aptab | | Ite  La suffisance en plasma, les volumes et le bassin de donneurs

et résilience

ont augmenté. L'ouverture de nouveaux centres se poursuit.

Cellules souches

d ans un contexte « Le programme de sang de cordon a du étre interrompu au T2
d |ff| Ci | e a cause d’'un probléme de fournisseur et les hopitaux
canadiens ont subi des limitations. La Société canadienne

du sang continue de répondre aux besoins des patients.

Organes et tissus

* Le don de personnes décédées a augmenté et le don de
personnes vivantes a diminué. Le Programme de don croisé
de rein a franchi le cap des 1 000 greffes de rein de donneurs
vivants.
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Confiance du public envers la Sociéte canadienne du sang

Les indicateurs de confiance du public sont restés stables pendant deux trimestres
conseécutifs, mais les trois indicateurs sont inférieurs a ceux de I'hiver 2021.

La Société canadienne du sang agit
dans l'intérét de la population

83 %
74 %

Hiver 2021 Hiver 2022

La Société canadienne du sang gére
de facon responsable les fonds
publics qu’elle recoit

77 %
67 %

Hiver 2021 Hiver 2022

W Plut6t d'accord (7, 8, 9)

B Tout a fait d'accord (10)

La Société canadienne du sang
joue un role essentiel dans
I’amélioration des résultats pour
les patients

87 %
76 %

Hiver 2021 Hiver 2022

Sur une échelle de 1 a 10, ou 1 signifie « Pas du tout d’accord » et 10, « Tout a fait d’accord », veuillez indiquer dans quelle mesure vous étes en
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accord ou en désaccord avec les énoncés suivants. Base : tous les répondants, exclut « ne sais pas » : La Société canadienne du sang agit dans
l'intérét de la population : hiver 2021 (n = 954); printemps 2022 (n = 939); été 2022 (n = 933); automne 2022 (n = 937); hiver 2022 (n = 956) // La
Société canadienne du sang gére de fagon responsable les fonds publics qu’elle regoit : hiver (n = 801); printemps 2022 (n = 695); été 2022 (n = 741);
automne 2022 (n = 769); hiver 2022 (n = 798) // La Société canadienne du sang joue un role essentiel dans 'amélioration des résultats pour les

patients : hiver 2021 (n = 948); printemps 2022 (n = 937); été 2022 (n = 931); automne 2022 (n = 933); hiver 2022 (n = 948).



Sang pour lavie
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Sang
pour la vie

Gestion efficace de
I’approvisionnement
et de la demande de

produits derives du
sang total

Société S
canadienne ceiiuies souckes
du sang £T TISsUS

Vu la plus grande variabilité de I'offre (baisse des
collectes et changement de comportement des
donneurs), nous avons geéré les stocks en diffusant
des messages sur les « besoins immédiats » a des
moments stratégiques et renforceé les plans de
recrutement et de marketing.

Nous avons continué a etendre la distribution de
plaguettes a charge pathogene reduite et de plasma
traité par solvant-détergent, et avons introduit le sang
total déleucocyté pour 'usage militaire.

Nous avons intégré 404 hopitaux et 10 centres de
distribution a la plateforme de commande en ligne.



Sang total — bassin de donneurs et fréquence de don

Mise en ceuvre de stratégies pour accroitre le nombre de donneurs et maintenir un bassin de
donneurs diversifie, résilient et fiable qui permette de répondre aux besoins croissants.

Bassin de donneurs Fréguence de don
@ Donneurs actifs @ Nouveaux donneurs ®1x ®2x ®3x U 4xouplus @ Fréquence moyenne
400K —
._
370k 371k 373K 21 T e
355k 359K | 2O 2B a2 a0 205 203, 202
352K :
- 346K 348K
300K
250K
200K
2021-2022 2022-2023 2021-2022 2022-2023
T1L T2 T3 T4 T1L T2 T3 T4 T1L T2 T3 T4 T1L T2 T3 T4
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La chaine d’approvisionnement, des donneurs
jusqu’aux hopitaux

Satisfaction et santé des donneurs Satisfaction des hopitaux

Freéquence Prélevements Expeditions
de don

Taux
d’exécution
(diversité)

Bassin de
donneurs
(diversité)
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Diversité des donneurs

: : % de la
Groupes Donneurs actifs | Donneurs actifs :
) : population
ethniques en chiffres en pourcentage )
canadienne

 Nous travaillons avec des

, Noirs 2 596 0,8 % 4.4 %

communautés autochtones et des
organismes representant d'autres Arabes > 224 1.5% 1.7 %
co_mmunautés aspirant a _I’équité Autochtones 5 462 16 % 3.8 %
af_ln de renforcer les relations et Hispaniquesfatino- Corg o o
d’instaurer un climat de confiance. américains | ’

. e, Sud-asiatique 20571 6,0 % 9,6 %

« |l est important pour la Société e

canadienne du sang de diversifier Asiatiques 23 514 6,9 % 12,8 %
davantage sa popullatlon de Blancs 276 638 81,4 % 68,4 %
donneurs afin de répondre aux
besoins de tous les candidats a la Autres 18436 5.4 % 1.6 %
g reﬁe' Remarque : Une question sur I'origine ethnique est posée aux donneurs au moment

de leur don. De janvier 2021 a juin 2022, 95 % d’entre eux ont répondu a la question.
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Satisfaction de donneurs

Satisfaction globale des donneurs
(pourcentage de notes 9-10)

* La collecte rigoureuse et o —e—Satisfaction globale % (9-10)
constante de la rétroaction 86 % b /
des donneurs, associée a la 84 9% \/ —
prise en compte de leurs o /;b,ect.f exercice 23-24: 84.%
commentaires, a mene a une —
hausse annuelle du taux de 80 % Objectif exercice 22-23 : 81 %
satisfaction. S
* Notre objectif de satisfaction 6%  e——e—s
globale a été dépassé chaque ., o ooEEIEE
trimestre en 2022-2023, ce qui
a conduit a une augmentation 2% Exercice 2021-2022 Exercice 2022-2023 Exercice 2023-2024 (en cours)
de 'objectif. 70 %

T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4
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Santé et bien-étre des donneurs

* Depuis janvier 2023, nous veillons a Taux de ferritine d’'une certaine
ce que les donneurs maintiennent un categorie de donneurs
taux de fer sain en mesurant le taux Normal 77 %

de fer (ferritine) des donneuses tous
les dix dons de sang total.

« Dans les six premieres semaines,
~3 000 donneuses ont été testées et
22 % d’entre elles présentaient une
carence en fer.

* Les donneuses présentant un taux de Elevé 2 %
ferritine faible ou élevé recoivent un
avis personnalisé et ont acces a leur
resultat dans leur compte de I'appli

DonDeSang et du portail Web.
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Concentrés de globules rouges (CGR)

Expéditions de CGR et préelevements de sang total

220 000
Quatre derniers trimestres
Nombre d’unités
200 000
180 000
160 000
140 000
120 000
T2 T3
2022-2023

@ cxpéditions de CGR = Prélévements de sang total

T1
Prévisions

2023-2024

Stocks d'ouverture et taux de rejet de CGR

34 000 10 %
Quatre derniers trimestres
Nombre d’unités 9 %
28 000
8 %
22 000 7%
6 %
16 000
5 %
10 000 4 %
T1 T2 T3 T4 T1
Prévisions
2022-2023

@ Stocks de CGR == Taux de rejet (%)
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Plasma pour la vie
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Plasma
pour la vie

Le plasma a la
Société canadienne

du sang
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Nous recueillons du plasma aupres de donneurs non
remunéreés a deux fins :

1.

2.

repondre aux besoins transfusionnels des patients
canadiens.

fabriquer des protéines plasmatiques et des
produits connexes (PPPC), des traitements
biologiques utilisés pour soigner les patients
canadiens atteints de diverses affections
potentiellement mortelles.

* Plus de 20 protéines spécifigues extraites du plasma
humain sont purifiées; 'immunoglobuline (lg) est
'une des plus prisées et la demande est en hausse.

» La Société canadienne du sang a la responsabilité
de collecter suffisamment de plasma pour combler
les besoins des patients canadiens en Ig.



La demande d’immunoglobulines (Ig) continue de croitre,
mais plus lentement qu’avant la pandémie

Utilisation des cinqg dernieres annees

+8,1% +1,1% +3,6 % +5,0% +4.0%
7341

25%

7 500 7 149

6 810

6 504 6576

)

o
o
o
o

20%
4 500

3 000
: 15 %

1 500

Demande d’lg (en milliers de grammes)
Croissance sur 12 mois (

10 %

mmm gV == |g sous-cutanées —e—Suffisance en Ig (%)

Suffisance en Ig (%)
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Garantir I'approvisionnement en immunoglobulines

Ouverts En construction Prévus

Abbotsford Vaughan St. Catharines Windsor

Sudbury Lethbridge Kelowna Brampton Ottawa
Aolt Décembre Juin Mai Mai Auvril Mai Juin Automne
2020 2020 2021 2022 2022 2023 2023 2023 2023
16 % » 25 %

Estimation de la suffisance une fois que les
centres de donneurs de plasma fonctionneront
a pleine capacité et que les centres de donneurs
de sang recueilleront plus de plasma
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Plasma destiné au fractionnement

250 000

* Envoi de 233 362 litres de plasma
pour fractionnement pendant 200 000
I'exercice 2022-2023.

S , ., 150 000
 Des difficultés liées aux collectes

au T3 ont eu des répercussions sur
le personnel et la frequentation des 100 000

centres de donneurs. 102344 o8ee e
50 000
* 76 % du plasma est extrait de dons
de sang total, 8 % provient des
programmes de plasma d,aphérése i 2020-2021 2021-2022 2022-2023
des centres mixtes et 16 %, des m Plasma sanguin frais — plasma source
centres de donneurs de plasma. m Plasma collecté dans les centres de donneurs de plasma — plasma source

B Plasma sanguin frais — plasma récupéré
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Centres de donneurs de plasma —
bassin de donneurs et fréquence de don

Les deux valeurs ont augmenté au T4. Avec 12 816 donneurs dans les cing centres de donneurs
de plasma et une augmentation de la frequence de don, la tendance est favorable.

Bassin de donneurs Fréguence de don
i Donneurs actifs Nouveaux donneurs 1 @2 @ 3x-4x B 5x-0x 10me-15 £ 20x ou plus [ ] Fréquence moyenne
‘ EIK ._’/*_4\._\‘—__.__’.
12K 12K X X
: 13 34 2 32 33 ES
1K
10K
18% 17%
SK
44% 439%
0K 2021-2022 2022-2023
2021/22T4  2022/23T1 2022/23T2 202272373 2022/23T4 T1 T2 T3 T4 T1 T2 T3 T4
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Garantir 'approvisionnement en immunoglobulines
Collecte dans les centres de donneurs de plasma (CDP)

_ Volume de collecte dans les CDP
 ENn 2023-2024, les cinq CDP ont 16 000

recueilli 48 750 unités de plasma tooo 13761
(37 106 litres).

12 288
12 000
* Depuis lI'ouverture du premier CDP a 10 000
Sudbury, en aolt 2020, le programme 8 000
a produit plus de 69 000 litres de 5 000 5 498

plasma pour le fractionnement. - 4063

2 000 .
0

Kelowna Lethbridge Sudbury Brampton Ottawa

13 140

B Nombre d’unités recueillies
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Plasma
pour la vie . o _
« A l'automne 2022, la Sociéte canadienne du sang a

annonceé la conclusion d'un accord de collaboration
avec Grifols pour la production d'immunoglobulines (1g)
qui seront fabriquées entierement au Canada.

Sécurité de « Les besoins des patients passent avant tout. Il y a
I’approvisionnement

une peénurie d’lg a I'échelle mondiale. Cet accord
: garantit que les patients au Canada continueront a
national en avoir acces a ces medicaments vitaux.

Immunoglobulines (Ig) « C’est la toute premiére fois que des

Immunoglobulines seront fabriquées au Canada.

» La Société canadienne du sang controlera la chaine
d’approvisionnement en Ig basee au Canada.

» Les Ig fabriguées au Canada resteront au Canada.
Elles ne pourront pas étre vendues a I'étranger.
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Plasma
pour la vie

» Grace a lI'entente avec Grifols, le Canada atteindra
I'objectif minimal de 50 % de suffisance dans le
plus bref délai possible.

Sécurité de « La Societé canadienne du sang augmentera et
I’approvisionnement

maximisera ses collectes de plasma pour
_ atteindre environ 25 % de I'objectif, comme
nation al en prévu, et Grifols veillera au reste.

im Mmun Og | Ob u | | nes (lg)  Les Ig que Grifols produira au Canada seront

destinées exclusivement aux patients au Canada.

« La Société canadienne du sang et Grifols
executeront le plan d’action ensembile.

Société S
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Plasma
pour la vie

Expansion du
programme de
protéines

plasmatiques et
de produits
connexes au
profit des patients
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« Immunoglobulines et hyaluronidase
recombinante (HyQvia) : examen terminé et
recommandations formulées.

« Jusqu’a présent, tous les examens ont eté
realisés dans le délai prévu de cing mois.

« Lancement d’'un appel d'offres pour de
I'alpha-1 antitrypsine. Des recommandations ont
été soumises aux provinces et aux territoires.



Plasma
pour la vie

Expansion du
programme de
protéines

plasmatiques et
de produits
connexes au
profit des patients
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* Mise en place d’'un projet pilote en Alberta
pour distribuer des produits a emporter par
I'intermédiaire de pharmacies spécialisées.
Lancement d’'un appel d’offres pour
sélectionner un fournisseur de services.

* Obtention d’'un financement pour poursuivre
le projet pilote visant I'intégration des
pharmaciens dans les équipes de soins de
I’'hémophilie. Les résultats continuent de
démontrer des économies importantes.



Stocks de protéines plasmatiques et de produits connexes

Stocks de protéines plasmatiques et de produits connexes (PPPC)

250 % 234,89 $ 20
225,50 $

21422 18

200,83 192,80% 192,81 % o
e 191,74 $ ' ’ 16 =
_ e
z 14

2 12,4 9
X150 % .8
8 ) 124,00 $ 122,64 5
7 112,06 :
; L0357 109,34 $ N g
T 100 $ o
8 7,4 %
< 6 :
: S
50% S 5
N

2

. 0

Mars 2019 Juin 2019  Sept. 2019 Déc. 2019 Mars 2020 Juin 2020  Sept.2020 Déc.2020 Déc.2021 Mars 2022 Juin 2022 Sept. 2022 Déc.2022 Mars 2023

—o- \/aleur totale des stocks (M$) -—e= En nombre de semaines

La hausse enregistrée de décembre 2022 a mars 2023 est principalement due a une augmentation
des achats d’lglV/IgSC. Les achats prévus en début d’'année ayant été reportés pour gérer les niveaux
de stocks, la plupart des achats ont été effectués au T4 pour remplir les engagements contractuels.
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Cellules souches pour la vie




Cellules souches
pour la vie

Le programme de
cellules souches
continue de gerer
adéquatement la

demande de
produits a base de
cellules souches
pour répondre aux
besoins des patients

w Société o,

canadienne ceLiuies souckes
OOOOOOO

dusang  crvissus

Le nombre de donneurs potentiels inscrits est resté
stable. Les activités de recrutement en personne ont
repris progressivement et nous avons produit du
nouveau matériel de recrutement.

Les stocks de la banque de sang de cordon ont
continué d’augmenter malgré les probléemes associés
a la chaine d’approvisionnement.

La collaboration avec les partenaires pharmaceutiques
s'est poursuivie afin d’aider les patients qui bénéficient
de produits de thérapie cellulaire CAR-T homologués
ou approuvés dans le cadre d’essais cliniques.

En rénovant les infrastructures, nous avons pu
augmenter la capacité de traitement du centre de
production d’'Ottawa et faire de I'espace pour la
prochaine phase de la subvention d'EXCELLirate.

26



Recrutement de donneurs de
cellules souches

Nouvelles stratégies de marketing
combinant des événements en personne
et des campagnes dans les medias.

A la mi-février, un salon de barbier a été
monte temporairement au centre
commercial Square One de Mississauga
pour encourager les gens a s’inscrire au
registre de donneurs.

333 personnes ont donné des échantillons
de cellules pour s’inscrire ainsi au registre.

Cette initiative s’est traduite par une
hausse de 48 % des inscriptions de
donneurs potentiels sud-asiatiques par
rapport aux six mois précedents.

C:'-'\_d : | [ = Les jumelles Misha et Zoey sont en attente d’'un donneur de
" cellules souches compatible.



Registre de donneurs

Diversité ethnique du
Registre de donneurs de cellules souches

34%
de donneurs
asiatiques,
noirs,
autochtones,
arabes et

multiethniques

66 %
de donneurs
blancs

et banque de sang de cordon

Diversité ethnique de la Banque de sang de cordon

64 %
de donneurs
asiatiques,
noirs,

36 %
de donneurs
blancs

autochtones,
arabes et
multiethniques

* Nombre de donneurs potentiels inscrits au * Nombre d’'unités (qualité supérieure) : 4 308

Registre : 440 707

» La diversité des unités en stock continue de

* Augmenter le nombre d’inscrits demeure dépasser I'objectif de 60 %.

une priorité.

Société
canadienne ceiiuiessouckes
du sang £7 TISSUS
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Activités de jumelage 2022-2023

Registre de donneurs de cellules souches — donneurs canadiens
40

35

30
25 21
20
15
10
0

2021-2022 T4 2022-2023T1 2022-2023 T2 2022-2023 T3 2022-2023T4

w

M Patient CAN M Patient dans un AUTRE PAYS

Registre de donneurs de cellules souches — receveurs canadiens

140

120

100

80
117

60

40

20

0

2021-2022T4 2022-2023T1 2022-20237T2 2022-20237T3 2022-2023T4

W Patient CAN M Produit dAUTRES PAYS

Le registre a facilité 539 greffes (donneurs non
apparentés) au Canada et dans d’autres pays.

116 donneurs du registre canadien ont fait un don

* 51 dons pour des patients au Canada

* 65 dons pour des patients dans d’autres pays

Les volumes sont de retour aux valeurs
prépandémiques et 423 donneurs du registre
international ont été sélectionnés pour des
patients canadiens.
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Distribution des unités de sang de cordon

Sept unités de sang de cordon on étée
distribuées en 2022-2023 :

* trois pour des patients adultes

Banque de sang de cordon — distribution

* uatre pour des patients pediatriques

L'utilisation de sang de cordon est stable
et de retour aux volumes prépandémiques.

La bangue de sang de cordon continue
- n d'étre un leader dans la distribution
20212022 T1  2022-2023T1  2022-2023T2  20222023T3  2022-2023 T4 d’unités de sang de cordon de haute

qualité, au Canada et a I'étranger, malgré
la petite taille relative de ses stocks.

[

=

]

B Patients canadiens B Patients d'autres pays
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Organes et tissus
pour lavie




Comparaison des taux de don et de transplantation
Exercice 2022-2023 vs 2021-2022

Dons provenant de

personnes décédées Transplantations
Rein : t14 %
114 % ;(c))tzail-:zz:747 Fole : 15 %
2022-23 : 853 Poumon : T 2 %

Coeur: ' 6 %

Dons provenant de
personnes vivantes

‘12 % ggtzail-:22:574 Rein : 111 %

2022-23 : 505
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Organes et tissus
pour la vie

Programme de don
croisé de rein

1000

transplants

Société SANG

PLASMA

canadienne ceLiuies souckes

ORGANES

du sang ET TISSUS

- Le Programme de don croisé de rein permet aux
gens de faire un don de rein de leur vivant a toute
personne qui en a besoin.

* Le Programme de don croisé de rein a franchi le
cap des 1 000 transplantations en mai 2023.

* Le Programme des patients hyperimmunisés (PHI)
s'efforce d’élargir le bassin de donneurs potentiels
pour les patients ayant besoin d’'une compatibilité
tres spécifique, ce qui augmente les possibilites de
transplantation.




Nos programmes de transplantation rénale ont donné
de bons résultats en 2022-2023

Total des transplantations en 2022-2023 o, _
L'activité de transplantation du

P — eR 7T Objectifactel programme DCR, supérieure aux

35 objectifs, peut étre attribuée a une
participation accrue de donneurs
sans receveur prévu et au fait qu'il
y a eu plus d’expéditions de reins
(par rapport aux deplacements de
donneurs).

30

23
21
20 --- - --tg--=---
16
lo I

T1 T2

L'activité de transplantation du
programme PHI est a la hauteur
des attentes.

o
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Organes et tissus
pour la vie

« Lancement de « Bien partir », une campagne qui
incite les gens a faire le choix de donner leurs
organes a leur déces; initiative pancanadienne pour
favoriser la cohérence des activités dans I'ensemble
des provinces tout au long de I'année.

« Soutien a I'élaboration de lignes directrices cliniques
pour uniformiser les pratiques de détermination du
du Systém e décés, réduire le risque d’erreur de diagnostic,
assurer l'intégrité du systeme de don d’'organes de
personnes décédées et inspirer la confiance.

Développement

- Soutien a la réalisation d’'une étude qualitative
d'importance qui recense 20 suggestions de familles
de donneurs d'organes decédés pour améliorer le
processus de don.

Société e
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Sécurite, surveillance,
Innovation, qualité et
recherche




Les activités de surveillance permettent de protéger les
reserves de sang, les cellules souches, les tissus et les
organes solides contre les menaces microbiologiques

et d'analyser les phénoménes nouveaux ou émergents.

: « Variole du singe : Le nombre de cas n'a pas bougé
Survelllance depuis la fin de I'été 2022.

des agents - Maladie de Creutzfeldt-Jakob : Collecte de données

path o]0 enes et et realisation d’études pour nous aligner sur la

3 tendance internationale, qui consiste a lever
d’autre menaces I'exclusion des donneurs potentiels du Royaume-Uni,

de la France et de I'lrlande.

« Paludisme (malaria) : Projet de prise de décision
fondée sur les risques en cours afin d’évaluer les
options actuelles et possibles pour réduire le risque
de transmission du paludisme par transfusion.
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Sécurité et surveillance

 Le taux de positivité pour 100 000 dons de jan. a déc. 2022 pour les principales infections
transmises par transfusion reste faible et conforme aux résultats de 'année précédente.

 Les dons positifs sont eliminés et ne sont jamais distribués pour les soins aux patients.

* Aucune infection transmise par transfusion n’a été détectée chez les patients transfusés
au cours de la derniere année civile.

Statut des Nombre Pourcentage VIH VHC VHB
donneurs de dons de dons Nbre  Taux Nbre Taux Nbre Taux

Primo 73 566 9,5 1 1,4 48 65,3 56 76,1
Réguliers 702 858 90,5 1 0,1 6 0,9 2 0,3
Risque résiduel
1 sur 1 sur 1 sur
_T_I;:jx:_ntzwfrcjeed;g\?gzrﬁ)gesi(t;)fgucrolncf)i(r)nagz donneurs allogéniques) L3-miliions alomillions 2:Amlions
- de dons de dons de dons
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Collaboration avec le
Groupe de travail sur
I'immuniteé face a la
COVID-19 formé par le
gouvernement fedéral

et rOole des donneurs
dans la préparation
des mesures de santé
publique

Société S
canadienne ceiiuies souckes
du sang £T TISsUS

Le projet de sérosurveillance de la COVID-19 est
prolongé jusqu’'en mars 2024. Les analyses
sérologiques visent a établir 'immunité naturelle et
I'immunité vaccinale chez les donneurs de sang.

Les chercheurs du projet ont acces aux résultats
d'analyses et aux échantillons biologiques pour
approfondir les connaissances sur I'immunité contre
le SRAS-CoV-2.

La Société canadienne du sang participe activement
a des discussions avec des chercheurs en sante
publique et universitaires sur les plans de préparation
en cas de pandémie au Canada.

La Société canadienne du sang participe au projet
pilote de sérosurveillance de la rougeole du Réseau
de recherche canadien sur 'immunisation.



Collaboration avec le Groupe de travail sur 'immunité face a la
CCOVID-19 formé par le gouvernement fedéral — résultats du projet
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Indication d'immunité naturelle par infection (séroprévalence anti-N)
par tranche d’age entre janvier 2021 et février 2023

* Plus de 750 000 échantillons analyseés.

« A partir de janvier 2022, le taux
d'immunité naturelle a augmenteé
au sein de I'ensemble des donneurs,
en particulier la tranche des 17-24 ans.

* Les données sont transmises au

Groupe de travail sur 'immunité face
a la COVID-19 a I'Université McGilll,
qui réalisera une modélisation
mathématique et statistique pour
orienter la politique de vaccination.

o0

Société
canadienne
du sang

SANG
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Plan d’action pour I'inactivation des agents pathogenes

Etapes franchies jusqu’a présent :
« Plasma traité au solvant-détergent : disponible pour les hopitaux depuis mars 2023

« Déploiement national des plaguettes mélangées (PM) a charge pathogene réduite (CPR) :
mises en circulation a Dartmouth en mars 2023

® PA CPR — début

du déploiement Fin préevue du ® il
national déploiement Globules rouges/

des plaquettes sang total CPR

® PMCPR —début mélangées et .
du déploiement d’aphérése CPR Apres 2025

-~ national
® PM CPR —régional
N ® Plasma CPR —
® Intro de plasrr)a traité production interne
par solvant-détergent — ]
national

Janvier 2022 Mars 2023 Juin 2023 Avril 2024 Octobre 2024

Société Remarque : Pour tous les composants, des unités non traitées seront disponibles pour
w canadienne cuussouces  |es cas de contre-indication. Plans sous réserve de la capacité des fournisseurs, des

ORGANES

du sang approbations réglementaires et des financements gouvernementaux.




Indicateurs de qualité

Tous les indicateurs ont atteint I’objectif fixé ou en sont proches.

: . Moyenne
Indicateur de rendement Objectif trimestrielle

Rappels de produits sanguins labiles liés a des erreurs, accidents ou

renseignements post-don =300 250
Erreurs ou accidents graves liés a des produits sanguins labiles 0 0,75
Nombre d’observations critiques de Santé Canada 0 0)
Effets indésirables liés a la transfusion <20 11,5
Rapports de non-conformité de type A <2 0)
Evénements graves liés a des cellules souches 0 0
Rappels d’unités de plasma pour fractionnement <150 42
Rappels de fournisseurs effectués dans les délais prescrits Jour du rappel Oui
Nombre d’indicateurs pour lesquels I'objectif a été atteint 8 sur8 7sur8

Société e
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Soutien aux études cliniques

* Plasma de convalescents de la COVID-19 pour le volet
canadien d’un essai international évaluant I'impact chez
les patients immunodéprimes.

 Aliquote de plasma pour les yeux de patients atteints d’'une
De larecherche- déficience protéique rare pouvant entrainer la cécité.

d evel O p pem ent  Services de cryothérapie et de cryoconservation pour
a f() It | m pact les essais d’une nouvelle thérapie cellulaire (CAR-T).

Soins aux patients et sécurité du sang

* Introduction de caracteristiques de produits (titres anti-A/B)
et du test MMA pour faciliter le choix du produit en fonction
du patient et améliorer l'utilisation des produits.

« Suivi des effets de l'introduction de plaquettes a charge
pathogene réduite.

Société S
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Génomique

« Jumeler les donneurs avec les patients est au coeur de notre action.
* Les analyses génomiques permettent d’établir avec précision des correspondances au niveau des
protéines, des genes ou de 'ADN :
 plus grande precision dans I'attribution des produits sanguins et des épreuves de compatibilité
« transfusions plus slres et plus efficaces, et taux d’allo-immunisation plus faibles
 enrichissement des réserves de globules rouges rares
 approvisionnement plus rapide en cellules spéecialisees
Développement de la génomique a la Societé canadienne du sang

Trois premiéres années De la 3% & la 6% année Apres la 6® année
Labo de développement de la génomique Génomique du complexe HLA gpggggr'girr‘]segtures
Génomique des globules rouges
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Effectifs et organisation
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Niveau d’engagement des employés — les progres se
poursuivent

Je recois des marques de
reconnaissance valorisantes
ss%  |lorsque je fais particulierement

Au cours de la derniere
année, j’ai eu l'occasion
d’apprendre et de progresser

Mon supérieur immediat
semble se soucier de moi
en tant que personne.

ORGANES

85 %
. . 3 y
bien mon travail. dans mon travail. 80,6 %
o 80 % 78,4% 78,2 %
85 %
75 % . .
0,
70 % 66.5 % 75 0% 72.1 % 0% 69,0 %
70 % 69,0 % 67,0 %
65 % 6 . ,
65,0 % 66,4 % 65 %
65 %
60 %
60 %
55 o 60
) 55 %
55 %
50 % 0
50 % 50 %
45 % o .
40 % 0% o
2015 2016 2018 2022 2023 2015 2016 2018 - 2023 i i e - -
w Société o,
Canadlenne CELLULES SOUCHES

du sang

ET TISSUS



« Lancement de la série Continuing the
Conversation pour amener les gens a parler
librement des problemes de bien-étre mental.

« Mise sur pied d’'un réseau de soutien mutuel ce
printemps.

Stratégie sur le
bien-étre mental « Formation aux premiers soins en santé mentale

dispensée dans I'ensemble de I'organisation.

» Publication des protocoles a suivre lorsqu’une
personne est en crise.

* Nouveaux outils pour favoriser le bien-étre,
notamment I'appli de meditation guidée Insight
Timer et une séance hebdomadaire de pleine
conscience.
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Diversite, équite et
Inclusion, et
autochtonisation




Un mouvement en plein essor

La Societé canadienne du sang a entrepris sa démarche de DEI en 2017. Depuis, la
portée et les ambitions de cette démarche se sont considéerablement élargies, car nous
nous efforgcons d’'améeliorer les choses tant pour nos employés et nos donneurs que pour
les parties prenantes et les patients.

Nouvelle division

Embauche d’'une
directrice générale de
la diversité et mise en

, Premiéres . Etat de la , Lancement d’un place d'une equipe
initiatives de situation de programme de DEI . Réconciliation
DE]| DEI comportant des Publication du

projets stratégiques | pjan g'action pour
specifiques la réconciliation
2017 2020 2021 2022
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Priorités en matiere de DEIA

La Société canadienne du sang a rédigé une version provisoire d’une stratégie et d’un plan d’action
de DEI et d’autochtonisation (DEIA) dont les six priorités sont les suivantes :

Six priorités

Augmentation de la

Engagement et A Lutt re Pexclusi
autonomie des @% susteércr:lcimu:ae exciusion diversité des donneurs et c E \
y . =) des personnes inscrites o

employés
Autochtonisation

Engagement communautareet ®&@ & O =
sensibilisation axés sur l'équité (Y mm(” Direction inclusive

Société e
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Réconciliation

 Publication du Plan d’action pour la
reconciliation.

» Mise sur pied d’'un conseil autochtone.

Lorientation des pagares,
vers le haut, signifie

que nous sommes préts
a entreprendre notre
démarche.

 Dialogue avec les peuples, les
communauteés et les organismes
autochtones pour former des
partenariats respectueux et cooperatifs.

- EX : visite de Nak'azdli Whuten avec
I'appui d’'un guide autochtone pour
favoriser 'engagement des

communautes
Société SANG _ : . : . . _
canadienne . souches Image : Temosen-THUT (Charles Elliott) est un Aine€, un Gardien du savoir traditionnel et un artiste
du sang RS des Salish de la cbte appartenant a la Premiere Nation Tsartlip, du sud de I'ile de Vancouver.




Sélection basée sur les pratiques sexuelles

. Carson Tharris @carsontharris - 55m
1 am glad to be back @CanadasLifeline donating blood @ .
September 12 marks the first day | am eligible to donate after meeting my
husband almost 18 years ago.

e —— * Tous | es d onneurs d ) ive Nt ré p on d re

gay men ==.
#CanadaslLifeline

| a des questions sur leurs pratiques
- sexuelles, indépendamment de leur
genre ou de leur orientation sexuelle.

« L'adoption de cette méthode non
sexospeécifique pour sélectionner les
donneurs est essentielle pour assurer

‘ So happy to finally be able to donate blood to the

Canadian Blood Services today @ 148 for the first tme une plus grande inclusivité du systeme

@CanadaslLifeline

sanguin.
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Stratégie et gouvernance




Renouvellement du plan stratégique

« Nous avons réalisé des progres significatifs dans la OO &=
réalisation des objectifs de notre plan stratégique
2019-2024, Remplir la promesse.

* Le fait que la pandémie se soit prolongée, combiné Remplir :
a I'evolution constante de notre environnement la promesse
opérationnel, nous oblige a actualiser le plan plus tot o \ /
que prévu. Plan stratégique &

2019-2024 @& W

« La direction est en train de revoir le plan en mettant
a contribution les cadres, le conseil d’administration
et les parties prenantes.

C,‘- ‘-‘ N
A
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Bienvenue aux nouvelles administratrices

Marilyn Barrett Gertie Mai Muise D¢ Roona Sinha
Charlottetown Toronto (Ontario) et Saskatoon (Saskatchewan)
(lle-du-Prince-Edouard) St. George’s

(Terre-Neuve-et-Labrador)
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Résultats financiers
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Amélioration de la productivité

Notre productivité a enregistré une hausse significative au cours des dix dernieres
années et a dépasse celle de nos homologues de I'Alliance of Blood Operator (ABO).

300 %
O 250 % 249 %
o
N
- N 200 %
O O
+—= O
C o
o5 150%
D 2
c©
&= 100 % 98 %
2 @
X 50 %
c\j 25 %
o 0%
-50 %
Réel Réel Réel Réel Réel Réel Réel Réel Réel Réel Réel

2012- 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018- 2019- 2020- 2021- 2022-
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Recrutement — Collecte — Production — Analyse
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Résultats financiers sommaires 2022-2023

Au 31 mars 2023 (en millions de dollars)

FONDS DE ROULEMENT ACTIF PASSIF
FONDS NON RESERVES CREANCES COMPTES CREDITEURS
ET AUTRES
—— N
Mar-22 Mar-23 Mar-22 Mar-23 Mar-22 Mar-23
STOCKS CHARGES PAYEES
D’AVANCE
272 $ 265 $ Situation financiere
Mar-22 Mar-23 salne ma,rquee. par
une amélioration
de I’encaisse, des
9% 12% créances et des stocks
Mar-22 Mar-23 Mar-22 Mar-23
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Résultats financiers sommaires — mars 2022 a mars 2023

Impact des PPPC 37 M$

en millions de dollars

mHausse m=mBaisse H Total

Sociéte e,
Canadlenne CELLULES SOUCHES
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Résultats financiers sommaires 2022-2023

Au 31 mars 2023 (en millions de dollars)

VALEUR MARCHANDE DES PLACEMENTS,

RENDEMENT DES PLACEMENTS
COMPAGNIES D’ASSURANCE CAPTIVES

Rendement du marché :
perte de 11 M$ ou -2,2 %*

e Sjtuation financiére saine

« Etant conservateur, le portefeuille a été
protége contre la volatilité des marchés

» Actifs suffisants pour couvrir les limites

Mar-22 Mar-23 .
de la police d’assurance

B Placements et effets a court terme - Captives M Limites des polices d'assurance

Société SANG * Chiffres comptabilisés selon la valeur marchande (évalués a la juste valeur). Differe des normes comptables
gl?lnsaadnlgnne CELLuLES SoucHES pour les OSBL (titres évalués a la juste valeur, sauf les titres a revenu fixe, comptabilisés au co(t amorti).
ET TISSUS



Accroitre la résilience, 'adaptabilite, la diversite,
I'inclusivité et la solidité de la chaine de vie du Canada

« En 2022-2023 nous avons continué a fournir OQ iiem =
des produits slrs et de haute qualité tout en
adoptant de nouvelles facons de faire. Des

* Nous avons renforcé la sécurité de liens —
I'approvisionnement national en Ig grace a vitauXx T

I'expansion de notre programme de plasma et
a notre accord de collaboration avec Grifols.

* Nous avons continué de favoriser I'expérience
employe et I'expérience donneur et poursuivi
notre engagement profond envers la diversite,
I'équite et I'inclusion.

i
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Ensemble, nous sommes la chaine de vie du Canada

Brenda, Aizad, \
donneuse de sang receveur de sang \
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